
 
 

DONNEES PERSONNELLES  
(MISES A JOUR AU 16 NOVEMBRE 2023) 

 

 
Dans le cadre de votre adhésion à la ffgolf (licence), des manifestations auxquelles vous avez participé (compétitions, parties certifiées, opérations 
découverte), de vos abonnements aux newsletters, et de vos différents comptes actifs aux Sites et Applications ffgolf*, certaines données personnelles sont 
recueillies par la ffgolf. 
 
*le Site Internet de la ffgolf www.ffgolf.org et My ffgolf (dont e-shop) 
 Le Site Extranet ffgolf 
 ffgolf.tv 
 Application mobile ffgolf disponible sur les stores IOS et Android  
 Application mobile Chipin disponible sur les stores IOS et Android  
 
Les données personnelles supplémentaires éventuellement recueillies dans le cadre du e-shop ffgolf figurent dans ses conditions générales de vente. 
 
Bases légales des traitements :  
- Contrat (adhésion et respect des licenciés aux statuts et règlements de la ffgolf) ; 

- Consentement (Applications mobiles, My ffgolf, newsletter et offres partenaires, ffgolf Acess, Pass Go for Golf, prélèvements automatiques, bourse à 

l’emploi) ; 

- Loi (certificats médicaux / questionnaires de santé, obligation de proposer des licences dématérialisées, contrôle d’honorabilité) ; 

- Intérêt légitime. 

Responsable de traitement : La Fédération française de golf 
 
Contact Délégué à la Protection des Données : Fédération française de golf – DPO – 68, rue Anatole France – 92 309 LEVALLOIS-PERRET Cedex / dpo@ffgolf.org  

 
 
 
 
 
 
 

http://www.ffgolf.org/
mailto:dpo@ffgolf.org


 
 

ADHESION FFGOLF (LICENCE), SITE FFGOLF DONT MY FFGOLF, SITE EXTRANET FFGOLF, APPLICATION MOBILE FFGOLF  
 

DONNEES D’IDENTIFICATION 
 

 
TYPES DE DONNEES  

 

 
PRINCIPAUX TRAITEMENTS  

 
DUREE DE CONSERVATION  

 
DESTINATAIRES DES DONNEES 

 
 
 
 
 
 
Nom, prénom, genre, date de naissance, adresse 
postale, adresse e-mail, numéro de téléphone, 
numéro de licence, lieu de naissance (pour les 
personnes soumis au contrôle d’honorabilité), de 
manière optionnelle la catégorie 
socioprofessionnelle (Etude milieu golfique) 
 
 
 

 
Commande (toute modalité) / Gestion / suivi des 
licenciés 
 
Identification des titres ou fonctions exercée au sein 
de la ffgolf, ses organes déconcentrés (Ligues / 
Comités Départementaux), le Club à titre bénévole 
ou professionnel : Président, Directeur, arbitre, OEC, 
éducateur sportif, personnel de golf, enseignant, 
Pros circuit, etc. 
 
Statistiques pratiquants (licenciés ou non) / 
anonymisation 
 
Relances licenciés (courrier, email, SMS) 
 
Enquêtes, sondages, études licenciés (pratique et 
consommation du golf, études médicales) 
 
Etudes environnement golfique (étude d’une zone de 
chalandise) sous forme anonymisée (faisabilité de 
création, reprise, extension, exploitation d’un Golf) 
 
Mesures d’audience 
 
Contrôle honorabilité 
 
Informations générales, sportives, et légales / 
Communication aux licenciés actifs et inactifs en 
application des statuts et des obligations légales de 
la ffgolf par tout moyen (courrier, email, SMS) 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
30 ans à compter de la dernière prise de licence 
sauf volonté exprimé par le licencié. En ce cas 
l’ensemble des données seront supprimées. 
 
Par ailleurs, les données des licenciés de plus 
de 95 ans n’ayant pas renouvelé leur licence 
depuis 5 ans sont supprimées. 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Services fédéraux habilités / organes 
déconcentrés (ligues et Comités 
départementaux et club dans lequel la 
licence a été prise) / prestataires 
techniques aux fins de fourniture des 
services  
 
Le cas échéant : requêtes provenant de 
l’administration en vertu de la loi, de notre 
Ministère de tutelle (établissement de 
statistiques notamment, contrôle 
honorabilité en lien avec le Ministère de 
la justice), des autorités judiciaires ou 
administrations compétentes 
 
Sauf exception (lauréat d’un jeu-concours) 
pour laquelle un consentement sera 
requis aux fins de participation, les 
données personnelles des licenciés ne 
sont jamais transmises aux partenaires 
fédéraux* 
 

 
 



 
Newsletter ffgolf : Email licencié ou non licencié 

 
Envoi Communications ffgolf par voies électroniques 
(newsletters / offres partenaires réservées aux 
licenciés / offres Clubs affiliés) 
 
 
 

 
3 ans à compter de la dernière ouverture sauf 
retrait du consentement exprimé auprès de la 
ffgolf ou via le lien de désabonnement 
automatique 

Si vous n’êtes pas licencié(e) de la ffgolf, votre 
email est uniquement utilisé pour vous envoyer 
les newsletters de la ffgolf. Vous pourrez à tout 
moment utiliser le lien de désabonnement 
intégré dans la newsletter.  

 
*La ffgolf utilise vos données 
d’identification lorsque vous participez à 
un jeu-concours pour identifier les 
participants, vérifier les conditions de 
participation, contacter les gagnants et 
remettre les prix. Les données peuvent 
être transmises à des tiers aux fins des 
services précités, et notamment aux 
partenaires de la ffgolf qui remettent les 
prix au Lauréat.  
 

 
 
ffgolf Access : Nom, prénom, date de naissance, 
email 

 
Gestion des titulaires d’un ffgolf Access  
(Services digitaux de la ffgolf) 
 
Suivi du titulaire (transformation en licencié) 

 
5 ans à compter de la délivrance du ffgolf 
Access si non licencié 

Services fédéraux habilités / organes 
déconcentrés (ligues et Comités 
départementaux et club dans lequel le 
ffgolf Access a été saisi / prestataires aux 
fins de dispense de nos services 
(prestataire diffusion). 

 
 
Données bancaires (IBAN sous format sécurisé)  

Prélèvement automatique pour paiement de la 
licence ffgolf en lien avec la banque de la ffgolf 
(établissement des mandats, mises à jour) 
 
Traitement des demandes de vérification des 
données recueillies par le licencié 
 

 
Durée du mandat. Le licencié peut le retirer à 
tout moment auprès de la ffgolf 

 
Services fédéraux spécialement habilités / 
Etablissement bancaire de la ffgolf 

 
ADHESION FFGOLF (LICENCE), SITE FFGOLF DONT MY FFGOLF, SITE EXTRANET FFGOLF, APPLICATION FFGOLF, PASS CARTE VERTE, PASS GO FOR GOLF 

  
DONNEES SPORTIVES 

 

 
TYPES DE DONNEES  

 

 
PRINCIPAUX TRAITEMENTS  

 
DUREE DE CONSERVATION  

 
DESTINATAIRES DES DONNEES 

 
 
 
Index, Résultats en compétitions, enregistrement 
des niveaux hors compétitions (Pass Carte Verte, 
Pass Go for Golf, Juniors Pass) enregistrement des 
certificats médicaux et des attestations de 
réponses négatives au questionnaire de santé 
 
 

 
Organisation des compétitions (inscription, gestion 
des départs, etc.) 
 
Gestion et publication des résultats en compétition, 
gestion des index, moyenne stroke play, 
classements aux différents mérites, suivi de 
performances des joueurs de haut niveau 
 
Délivrance des PASS Cartes verte, PASS GO for 
GOLF, Juniors Pass, niveau sportif golf loisir, 
enregistrement des parties certifiées, de statistiques 
sportives anonymisées ou non (sportifs Haut niveau, 
groupes Elite, groupes France) 
 

 
30 ans à compter de la dernière prise de licence 
sauf volonté exprimé par le licencié. En ce cas 
l’ensemble des données sportives seront 
définitivement perdues par le licencié (dernier 
index, titulaire d’un Pass carte verte) et seront 
supprimées 
 
Par ailleurs, les données des licenciés de plus 
de 95 ans n’ayant pas renouvelé leur licence 
depuis 5 ans sont supprimées 
 
Les certificats médicaux sont conservés 3 ans, 
les questionnaires de santé 1 an (application du 
Code du Sport) 
 

 
Services fédéraux habilités / organes 
déconcentrés (ligues et Comités 
départemental et club/Enseignant du 
licencié) / prestataires aux fins de 
fourniture de nos services (prestataires 
techniques de gestion des données 
sportives, prestataire logiciel gestion des 
compétitions) 
 
Si le licencié est classé dans un des 
mérites nationaux, ses données sportives 
(résultats de compétition) sont visibles sur 
le Site internet de la ffgolf 
 



Etablissement des palmarès individuels ou par 
équipe 
 
Informations générales, sportives, et légales / 
Communication aux licenciés actifs et inactifs en 
application des statuts et des obligations légales de 
la ffgolf (courrier, email, SMS) 
 

 Si un club ou un organisateur de 
compétitions souhaite publier les résultats 
des compétitions qu’ils organisent, sur le 
Site Internet de la ffgolf, les résultats du 
licencié sont visibles de tout visiteur (Sauf 
placement sur liste orange par le licencié) 
 

 
BOURSE A L’EMPLOI – SITE INTERNET FFGOLF 

 

 
TYPES DE DONNEES 

 

 
PRINCIPAUX TRAITEMENTS 

 
DUREE DE CONSERVATION 

 
DESTINATAIRES DES DONNEES 

 
Création d’un compte :  
Nom, prénom, adresse postale, téléphone, adresse 
email 
 

 
 
Création du compte personnel 
 
Validation, gestion et suivi des offres d’emploi et des 
candidatures 
 
Mise en relation entre les candidats et les 
employeurs 
 
Enquêtes ou études (emploi dans la filière golf)  
 
Informations aux fins de respect des obligations 
légales et réglementaires de la ffgolf, opérations 
d’archivage 
 

 
 
Suppression du compte 2 ans après la dernière 
connexion (inactivité) ou demande formulée 
auprès de la ffgolf. 
 

 
 
 
 
 
 
Tout Utilisateur de la Bourse à l’emploi ou 
visiteur du Site ffgolf  

 
Dépôt d’une offre d’emploi : 
Similaires à la création de compte (obligatoire pour 
proposer sa candidature). Affichage du nom du 
représentant de la structure employeur 
 

 
 
Suppression par la structure employeur ou 
demande formulée auprès de la ffgolf 
 

 
Dépôt de candidature : 
Similaires à la création de compte (obligatoire pour 
proposer sa candidature). Le cas échéant, toute 
mention figurant sur le CV du candidat (non 
obligatoire) 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Suppression par le candidat ou demande 
formulée auprès de la ffgolf et dans tous les cas 
lorsque le compte est supprimé 
 



 
APPLICATION MOBILE CHIPIN 

 

 
TYPES DE DONNEES  

 

 
PRINCIPAUX TRAITEMENTS  

 
DUREE DE CONSERVATION  

 
DESTINATAIRES DES DONNEES 

 
 
Nom, prénom, adresse e-mail, numéro de 
téléphone, numéro de licence, index 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Utilisation des services de l’Application  
Gestion et suivi des Utilisateurs  
Données de Géolocalisation (recherche de parcours) 
Statistiques – anonymisation  
Notifications licenciées  
Enquêtes, sondages, études licenciées  
Gestion du calendrier sportif personnalisé  
Mise à jour de l’Index  
Classement aux différents mérites  
Mesures d’audience 
Informations générales et légales aux licenciés actifs 
et inactifs en application des statuts et des 
obligations légales de la ffgolf 
 
 

 
 
 
3 ans à compter de la dernière connexion sauf 
suppression du compte exercée par le licencié 

 
 
 
Services fédéraux habilités, sous-traitants 
(prestataires techniques) 

 
FFGOLF TV 

 

 
TYPES DE DONNEES  

 

 
PRINCIPAUX TRAITEMENTS  

 
DUREE DE CONSERVATION  

 
DESTINATAIRES DES DONNEES 

 
 
Nom, prénom, date de naissance, adresse postale, 
email, numéro de téléphone, email, numéro de 
licence le cas échéant 
 

 
Utilisation des services du Site 
Gestion et suivi des Utilisateurs  
Statistiques – anonymisation  
Enquêtes, sondages, études licenciées, jeu-
concours  
Mesures d’audience 
Informations générales et légales aux licenciés actifs 
et inactifs en application des statuts et des 
obligations légales de la ffgolf 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
3 ans à compter de la dernière connexion sauf 
suppression du compte exercée par le licencié 

 
 
Services fédéraux habilités, sous-traitants 
(prestataires techniques) 



 
EXERCICE DU DROIT D’ACCES, MODIFICATIONS OU SUPPRESSION – FORMALISATION DES REQUETES AUPRES DE LA FFGOLF 

 

 
Conformément à la loi « informatique et libertés » et au règlement général de protection des données (RGPD) : 
 

• Toute personne ayant communiqué des données personnelles à la ffgolf peut exercer son droit d'accès aux données le concernant, les faire rectifier, les supprimer, les limiter, 
selon les situations s’y opposer en contactant le Délégué à la Protection des Données - dpo@ffgolf.org ou ffgolf – 68, rue Anatole France – 92309 Levallois-Perret ou par le 
formulaire de contact « contactez-nous » figurant sur le Site de la ffgolf ; 
 

• Vous avez également droit de recevoir les données personnelles vous concernant dans un format structuré, couramment utilisé et lisible sur ordinateur et le droit de transmettre 
ces données à un autre responsable du traitement. Les licenciés ont la possibilité de consulter les données d’identifications les concernant sur My ffgolf et, selon le type de 
données, les modifier ; 

 

• Votre demande sera traitée sous 30 jours ; 
 

• Si vous estimez, après nous avoir contactés, que vos droits ne sont pas respectés, vous pouvez adresser une réclamation à la CNIL. 
 
Le licencié peut exercer, seul et selon les situations, ses droits de rectification, d’opposition ou de restriction sur My ffgolf dont : 
 

- Placement sur liste rouge : Si vous ne souhaitez pas recevoir d'informations de la ffgolf (newsletters ou informations sur les offres des partenaires fédéraux réservés aux 
licenciés) ; 
 

- Placement sur liste orange :  qui concerne l'affichage sur le Site Internet de la ffgolf de vos coordonnées (NOM / PRENOM) dans les pages de départs ou de résultats de 
compétitions organisées par la ffgolf ou transmises par les clubs. Si vous ne souhaitez pas que votre nom soit publié sur ces pages, vous pouvez vous placer sur liste orange. 

 
Les licenciés ayant déjà fait valoir leurs droits au placement sur liste rouge ou sur liste orange n’ont pas à renouveler leur demande. 
 
Limites : 
 

• Certaines informations doivent obligatoirement être transmises par la ffgolf (y compris si le licencié est placé sur liste rouge) conformément à ses obligations statutaires ou 
légales pour, notamment,  sans que cette liste ne soit limitative : confirmation de la prise ou du renouvellement de licence, enregistrement des certificats médicaux ou des 
attestations relatives aux questionnaires de santé, contrôle d’honorabilité, obligation d’informations en matière d’assurance, informations liées aux prélèvements 
automatiques, modifications législatives, etc ; 
 

• Les licenciés figurant sur les différents mérites sportifs ne peuvent pas se placer sur liste orange. 
 

 

https://emea01.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.cnil.fr%2Ffr%2Floi-78-17-du-6-janvier-1978-modifiee&data=02%7C01%7Colivier.garcia%40ffgolf.org%7C404aa71e849c47a880f108d5a5484c4b%7Ccc799474ed6948d0ab043682881d6571%7C0%7C0%7C636596652305089372&sdata=iX83kpjO2m7NbJAyy4LbFlTBM38N2vYif59Ldq9nHcc%3D&reserved=0
mailto:dpo@ffgolf.org

