Edouard GUILLAUMET EXPERIENCES

Direction de golf
Membre de I’ADGF

Directeur général - hotel***, golf, restaurant et spa

Domaine de Barres - 2022/2023 - CDI — Langogne, Lozére
18 salariés, 800k€ de CA en activité saisonniere (avril-octobre)

e Management opérationnel des services

e (Gestion etRH

e Stratégie de développement commercial

e Communication

e Activités opérationnelles

10/03/1981

48300 Saint Flour de Mercoire Directeur - golf et restaurant

Golf du Gévaudan - 2020/2021 - CDI - Langogne, Lozére

5 salariés 210k€ de CA en activité saisonniére (avril-octobre)

Permis B

e Management opérationnel des services
e Gestion et RH
06 13373807 e Stratégie de développement commercial

Contact

edouard.guillaumet@gmail.com e Communication

e Activités opérationnelles

Linked [T}

Présentation

Moniteur de Golf - responsable de I'école de golf
Golf Bluegreen de Pessac - 2012/2018 - CDI - Pessac, Gironde

e Cours individuels et collectifs (cartes vertes, cours a theme)
e Gestion de I'EDG (120 enfants)

Mobile géographiguement, je
e Gestion de I'’équipe U16 garcons

recherche un poste de directeur de golf

dans une entreprise dynamique e Stratégie de développement commercial (programme d’initiation)

porteuse de projets motivants pour  Communication

e Gestion et développement du stock d’outils pédagogiques
e Coordination entre I’AS et 'EDG

I’accompagner dans son succes.

Mes objectifs ?
Fidéliser en développant une
expérience client de qualité, dynamiser Eleve moniteur - accueil, commissaire et starter

Iactivité en développant ses qualités. Golf de Moliets - 2011/2012 - CDD — Moliets et Maa, Landes

e Accueil golf et proshop

Etre présent sur tous les fronts afin de . . .
e Starter, commission sportive et commissaire de parcours

satisfaire tous les publics et tous leurs s , L o
e (Création et développement opérationnel et commercial d’une zone de

modes de consommation. _
petit jeu

: ‘ . \ e Cours juniors et adultes individuels et collectifs
Développer I'esprit sportif du club a

travers I’école de golf, les équipes et les
grands évenements sur site.




Présentation

Mes atouts ?

Une grande capacité de travail pour
atteindre des objectifs, de la diplomatie
et de la pédagogie pour fédérer des
équipes, une grande capacité d’analyse
et d’organisation.

Mes 20 ans d’expérience en occupant
tous les postes possibles d’'une
structure me permettent aujourd’hui
de bénéficier d’'une grande polyvalence.

COMPETENCES

Gestion administrative et financiere

e Validation de budgets

e Utilisation de tableaux de reporting

e Contrdle et traitement des caisses journalieres
e Suivi des factures, des comptes clients débiteurs
e Gestion RH (contrats, salaires, variables...)

Gestion commerciale et marketing

e Définition de politiques commerciales

e Mise en place des plans d’actions commerciales et de communication
e Rédaction de contenus et organisation du site web

e Représentation des valeurs du site, Relation BtoB

e QOrganisation d’événements

Management opérationnel golf et restaurant

e Gestion des achats

e Analyse financiére, des ratios et statistiques des activités
e Gestion des réservations

e Gestion de I'accueil client

Management d’équipe

e Recrutement, formation du personnel

e Organisation du travail et gestion des plannings

e Pédagogie, leadership, motivation, gestion de conflits

Gestion de la qualité

e Suivi de la qualité des prestations, amélioration continue

e Analyse des résultats et mise en place d’actions correctives
e Elaboration de procédures et de méthodes

PMS / ERP - Logiciel de gestion (Astério et Netgolf)
e Paramétrage avancé, contréle et corrections

e Accompagnement a la mise en place de l'interface

e Formation des collaborateurs

Bureautique
e Pack office, extranets
e (Canva

Langues
e Frangcais : excellente maitrise orale et écrite
e Anglais : niveau moyen



FORMATIONS

Certiphyto « décideur en entreprise non soumis 2 agrément »

Chambre de |'agriculture - Mende - 2023

Gestionnaire d’un club et/ou d’un parcours de golf
AIMG - Montpellier Massane - 2019/2020

BP JEPS Golf
Golf National FFG - Guyancourt —2011/2012

Masters 1 Entrainement sportif
Faculté des sciences du sport — Poitiers — 2005/2006

Licence Entrainement sportif
Faculté des sciences du sport — Poitiers — 2003/2004

DEUG Entrainement sportif
Faculté des sciences du sport — Poitiers — 2001/2003




